
   

                  

 
 
 

V ESTUDIO DE FALTANTES DE 
MERCADERÍA EN GÓNDOLA - FMG 

“Medición, se traduce en mejora de procesos” 

GS1 Guatemala, se prepara para dar inicio a su V 
Estudio de Faltantes de Mercadería en Góndola.  
 
Nuevamente el empresario guatemalteco, contará con 
información generada desde los sistemas, de los 
diferentes conceptos de tienda de las principales 
cadenas detallistas del país.   
 
GS1 Guatemala, obtiene las causas principales, del 
porqué un producto no se encuentra disponible al 
consumidor, cuando éste se presenta a un punto de 
venta para su compra;  permitiendo a las empresas 
guatemaltecas, conocer cuáles son las principales 
causas de que este problema ocurra, horarios que se 
presenta el faltante, así como días de la semana de 
mayor incidencia.   
 
Con esta información la empresa que adquiere el 
Estudio, pueden medir el cumplimiento de sus 
estrategias de venta, sus proyecciones y pronósticos, 
así como atacar las causas principales de un faltante. 
 
Parte importante de las mediciones generadas en la 
recolección de información en las tiendas, es el 
seguimiento que cada una de las empresas le dé a las 
causales, ya que de esto depende los beneficios que 
se obtengan. 
 
De esta manera GS1 Guatemala, es el ente neutral, 
que  participa para que ambas partes, Cadenas 
Detallistas, Productores y Distribuidores, se 

comuniquen para encontrar 
en forma conjunta 
soluciones que beneficien a 
ambas partes, que no solo 
incentive las ventas, sino 
que también mejore las 
relaciones comerciales.  
 
 
Para mayor información, 
comuníquese con Elmer 
Espina 
 
T 2362-5375  
E eespina@gs1gt.org 

 

 
 
 

DIPLOMADO EN GESTIÓN LOGÍSTICA EN LA 
CADENA DE SUMINISTROS 2009 

“6 Años Capacitando en Buenas Prácticas Logísticas” 

GS1 Guatemala en el segundo semestre 2009, continúa 
con su Diplomado en Gestión Logística, el cual va dirigido 
a Gerentes de logística, Gerentes de operaciones, 
Gerentes de compras, Gerentes de mercadeo, encargados 
del área comercial, transporte, servicio al cliente, ventas y 
personas responsables de la mejora de la las operaciones 
de almacenamiento, distribución transporte y logística.  
 
Los módulos en los que usted puede participar son: 

 
24 y 25 de agosto 
Indicadores de Gestión Logística KPI 
Ing. Juan Pablo Fuentes – ILT - Chile 
 
28 y 29 de septiembre 
Presupuestos Logísticos y Elementos del Costo 
Ing. Juan B. Osorio - Colombia 
 
26 y 27 de octubre 
Gestión Logística en Almacenes, Bodegas y Centros de 
Distribución 
Luis Aníbal Mora – High Logistics – Colombia 

      
 

Los módulos tienen una duración de 16 horas cada uno.  
Son individuales y no tienen ningún pre-requisito. Para el 
desarrollo de cada módulo, se realizan talleres y 
simulaciones, para poner en práctica los conocimientos 
adquiridos. 

 
Los módulos incluyen almuerzo, 
coffee break de ambos días, 
material y reconocimiento.  
Tarifa especial de parqueo, del 
lugar en donde se lleve a cabo la 
actividad. 
 
 
Para mayor información, 
comuníquese con Carlos 
Alvarez 
 
T 2362-5375  
E calvarez@gs1gt.org 
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SEMINARIO DE ACTUALIZACIÓN 
EMPRESARIAL - XELA 

“Capacitación Departamental” 

El día miércoles 6 de mayo, se llevó a cabo en horas 
de la mañana, en el Centro de Convenciones Gran 
Karmel de Quetzaltenango, el Seminario de 
actualización Empresarial, presentado por GS1 
Guatemala, el cual tuvo como objetivo principal dar a 
conocer a los empresarios de Quetzaltenango, 
Retalhuleu, Mazatenango y Huehuetenango, la forma 
correcta para identificar los productos con códigos de 
barras, así como las cajas de cartón; también se 
dieron a conocer los diferentes sistemas disponibles 
para manejar una bodega en forma automatizada, 
utilizando para ello aparatos de captura de datos, 
denominados escáneres que leen los códigos de 
barras y permiten agilizar la toma de información.  
 
A la actividad asistieron cerca de 60 personas, 
representantes de las principales empresas del área. 
 
El evento fue inaugurado por la Licenciada Maritza 
Hidalgo de Toledo, Gerente General de GS1 
Guatemala, quien invitó a los participantes a evaluar el 
uso de esta tecnología para incorporarla a sus 
empresas. 
 
Los temas centrales de codificación de productos e 
identificación de unidades de distribución, fueron 
desarrollados por miembros del Equipo de Técnicos de 
GS1 Guatemala, mientras que la parte de nuevas 
tecnologías e implementaciones, fueron desarrolladas 
por Redecon, miembro del Directorio de Proveedores 
de GS1 Guatemala. 
 

 

 
SEMINARIO DE TRANSPORTE Y 

DISTRIBUCIÓN 
 
El 22 y 23 de junio se llevó a cabo el Seminario 
denominado “Gestión Profesional del Transporte y 
la Distribución”, el cual fue desarrollado por el Ing. 
Juan Pablo Fuentes del Instituto de Logística y 
Transporte de Chile.   

Al Seminario asistieron 63 personas, representantes 
de las principales empresas del país afiliadas a GS1 
Guatemala.  

 
 

 
CURSOS CORTOS 

“Apoyo Empresarial” 

GS1 Guatemala, ha preparado una serie de cursos cortos 
dirigidos a todo el público en general, para prepararle en 
las herramientas que contribuyen a la eficiencia operativa, 
tanto en la marcación e identificación de productos, como 
en la visualización para un eficiente control y manejo de 
inventarios y existencias. 
 
Los cursos tienen una duración de 3 horas y están 
compuestos de talleres prácticos y una visita al Centro 
Logístico de Soluciones tecnológicas, en donde el 
participante puede interactuar con las soluciones 
presentadas en el curso. 
 
Estos cursos también se ofrecen intra-empresa, para lo 
cual se programan con una semana de anticipación y 
pueden dictarse uno o varios cursos. 
 
Para confirmar e inscribirse favor comunicarse con 
Carlos Alvarez: 
T 2362-5375 
E calvarez@gs1gt.org 
 
 

Tema Fecha Horario Costo 

Codificación 
  

5 de 
agosto 

2:30 a 
5:30pm 

$30.00 Afiliados 
$35.00 No Afiliados 

Administración de 
Inventarios y Captura 
Automática de 
Información 

12 de 
agosto 

2:30 a 
5:30pm 

$20.00 Afiliados 

$25.00 No Afiliados 

Comercio Electrónico 20 de 
agosto 

2:30 a 
5:30pm 

$20.00 Afiliados 
  $25.00 No Afiliados 

Identificación de 
Unidades Comerciales 
(unidades de consumo) 

26 de 
agosto 

2:30 a 
5:00pm 

Gratuito Nuevos 
Afiliados 
$20.00 Público en 
General 

Sistema de Identificación 
Aplicado a las Unidades 
Logísticas  y Comercio 
Electrónico 

28 de 
agosto 

2:30 a 
5:00pm 

Gratuito Nuevos 
Afiliados 
$20.00 Público en 
General 

Codificación 2 de 
sept. 

2:30 a 
5:30pm 

$30.00 Afiliados 
$35.00 No Afiliados 

Reaprovisionamiento 
Eficiente 

10 de 
sept. 

2:30 a 
5:30pm 

$20.00 Afiliados 
$25.00 No Afiliados 

Identificación de 
Unidades Comerciales 
(unidades de consumo) 

23 de 
sept. 

2:30 a 
5:00pm 

Gratuito Nuevos 
Afiliados 
$20.00 Público en 
General 

Sistema de Identificación 
Aplicado a las Unidades 
Logísticas  y Comercio 
Electrónico 

25 de 
sept. 

2:30 a 
5:00pm 

Gratuito Nuevos 
Afiliados 
$20.00 Público en 
General 

Codificación 
  

1 de 
oct. 

2:30 a 
5:30pm 

$30.00 Afiliados 
$35.00 No Afiliados 

Implementación de 
Tecnologías en 
Pequeñas y Medianas 
Empresas

8 de 
oct. 

2:30 a 
5:30pm 

$20.00 Afiliados 

$25.00 No Afiliados 

Administración de 
Activos 

15 de 
oct. 

2:30 a 
5:30pm 

$20.00 Afiliados 
$25.00 No Afiliados 

Identificación de 
Unidades Comerciales 
(unidades de consumo) 

21 de 
oct. 

2:30 a 
5:00pm 

Gratuito Nuevos 
Afiliados 
$20.00 Público en 
General 

 


