MINUTA #52 DE LA REUNION

ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION DEL MENSAJE CUSCAR
Realizada en el Salon Marfil del Hotel Clarion Suites

ASISTENTES:
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La Licda. Maritza Hidalgo de Toledo, Gerente General de EAN Guatemala, inicid la
reunion a las 09:15 horas, dando la bienvenida a los asistentes. Seguidamente se procedio a
dar lectura al acta de la reunidén anterior, habiendo sido aprobada sin modificaciones. A
continuacion se solicitd a las personas que se estan incorporando al comité por primera vez
que se presentaran siendo ellos: Miriam De Ledn de Transmares, Otto Marroquin
encargado de las transmisiones seguras de Santo Tomas de Castilla, Marvin Dardon,
Marisol de Barrios e Ivan Salazar de Portama, Capitan Alejandro Séanchez de la Capitania
de Puertos.

1. Propuesta de procedimientos operativos por Santo Tomas de Castilla:

El Lic. Edwin Ramirez de Santo Tomas de Castilla, realiz6 una presentacion con los
diferentes procesos y tiempos que se manejan en las operaciones del puerto relacionadas
con la recepcion del Manifiesto de Carga Electronico CUSCAR.

Inici6 explicando que en el comité se ha acordado que 12 horas antes del atraque del buque
se reciba en las diferentes Instituciones involucradas el CUSCAR, ellos proponen que en
lugar de 12 horas previo al atraque, se cambie a 12 horas antes del arribo del buque al
puerto ya que cuentan con la ETA (Estimated Time of Arrival), y a partir de esta hora se
pueden calcular con mayor facilidad las doce horas establecidas.



También recalcé que antes de esas doce horas las Empresas Navieras pueden enviar
adiciones, cambios o incluso reemplazo del documento completo, pero después de esas
doce horas ya no se aceptara ningun cambio. De esta forma se garantizara que todas las
Instituciones involucradas cuenten con la misma informacion.

En cuanto al manifiesto de exportacion, se emitira el CUSCAR 72 horas después del zarpe
del buque, Santo Tomdas de Castilla propone que el tiempo de presentacion de este
documento sea de 24 horas.

El Ing. Banos manifesté que desde el punto de vista de SAT miran positiva la propuesta de
las 12 horas antes del arribo del buque, y estan de acuerdo en que se unifique fecha y hora
del arribo como punto de partida, solamente se debe tener presente que cada Institucion
debe preparar sus sistemas para que después de transcurrido ese tiempo, ya no se acepten
modificaciones al mensaje. Se planted a las Navieras presentes que analicen dentro de sus
sistemas qué implicacion les causaria manejar en DTM la fecha estimada de arribo, se debe
tener en cuenta que la estructura del segmento no cambia, sino tinicamente el c6digo que se
esta utilizando cambiaria el 137 que se tiene actualmente por el codigo 132 que indica
fecha y hora estimada de arribo. Se espera que durante la proxima reunion puedan informar
si les representa algin problema llevar a cabo este cambio dentro de sus aplicaciones.
Después de una amplia discusion del tema por los miembros del comité se acord6é que el
CUSCAR se recibira por lo menos 12 horas antes del arribo del buque al puerto, y ya no se
aceptaran modificaciones ni adiciones, hasta después de finalizadas las operaciones
portuarias.

El Dr. Menéndez de OIRSA expresd que ellos necesitan la informacién relacionada a los:
Faltantes y Sobrantes por lo que solicita que los Puertos les hagan llegar el CUSRES con
estos datos después de finalizadas las operaciones. Esta informacion también fue requerida
por DOAN.

Se consulto a los puertos como saben si un contenedor se puede bajar en el puerto en caso
de que no esté contenido dentro del Manifiesto de Carga, el Lic. Ramirez de Santo Tomas
de Castilla respondié que se guian por medio del plano de estiba ya que muchas veces los
contenedores que no estan contenidos en el Manifiesto vienen reportados en los Listados de
Carga, pero si sucede que no viene ni en el Manifiesto ni dentro de los Listados, es el
representante de la Naviera que se encuentra presente durante las operaciones, quien indica
cual es la carga que se debe bajar.

2. Situacion actual para la transmision electronica de datos de las diferentes
Instituciones involucradas:

Puerto Barrios: El Ing. Villatoro indicoé que han estado haciendo pruebas con algunas
Navieras, a la fecha todavia les faltan algunos detalles para finalizar su pagina Web y
también estan analizando cudl sera la mejor forma para asignar las credenciales a sus
clientes. EIl software traductor ha estado funcionando bastante bien e incluso han ayudado
a las Navieras a que corrijan varios errores de sintaxis.
Puerto Quetzal: El Ing. Lemus inform6 que la Gltima reunioén que se llevo a cabo en este
puerto fue para definir los procedimientos operativos, con el objeto de establecer algunos
planes de contingencia, actualmente estan en el proceso de que los Navieros reciban su
autorizacion para transmitir electronicamente con este puerto. Estan convencidos que el
Puerto ayudaré a los Navieros a que usen menos papel en sus transacciones e incluso se esta
planificando que se les facture electronicamente. Para el caso de las exportaciones los
Navieros entregan listados de carga que son autorizados por SAT.




También estan trabajando de cerca con las empresas estibadoras que trabajan en el puerto,
para hacerles recomendaciones en cuanto al equipo que deben utilizar asi como las medidas
de seguridad que deben poner en practica para reducir el nimero de accidentes que suceden
en el puerto.

Santo Tomds de Castilla: El Lic. Ramirez informé que estan recibiendo el CUSCAR y
pueden responder CUSRES para identificar errores de sintaxis al 100%. En cuanto a la
generacion del CUSRES para manejo de firma electronica estan listos en un 90% y para el
CUSRES de Sobrantes y Faltantes estan preparados en un 80%. La direccion para envio de
los mensajes electronicos se cambi6 a la siguiente: edifact@empornac.gob.gt

Estan preparandose para trabajar con HTTPS y la pédgina que tienen para realizar las
pruebas es: www.empornac.gob.gt esperan que a partir de la semana entrante ya esté
funcionando formalmente.

OIRSA: El Dr. Menéndez indic6 que desafortunadamente todavia estan recibiendo el
Manifiesto de Carga en papel llevando a cabo sus andlisis de forma manual. A la fecha no
han tenido acceso a la terminal que les ofrecid Puerto Quetzal, por parte de Santo Tomas
les habian indicado que posiblemente esta terminal estaria a la disposicion de OIRSA
dentro de aproximadamente dos meses, sin embargo, considera que para ese tiempo, ya
tendran su propio sistema funcionando.

A la fecha ya esta terminada la pagina Web para OIRSA se espera que a principios de la
proxima semana les instalen los certificados de seguridad. Con relacién al manejo de
CUSRES para llevar a cabo las retenciones y liberaciones, la empresa desarrolladora esta
trabajando y esperan que dentro de tres semanas puedan iniciar con las primeras pruebas.
También informd que la reunidn que estaba programada para el dia 27 de junio de 2002 en
Santo Tomas de Castilla ya no se llevo a cabo y consultoé al Lic. Ramirez que cudndo se
celebrard la misma. El Lic. Ramirez indicd que se estd planificando la reunién para la
primera semana de julio 2002, que la Portuaria emitira invitaciones y se les hara llegar a
todas las Instituciones y empresas que trabajan con este puerto.

El Ing. Lemus de Puerto Quetzal inform6 que el dia de ayer le entregaron acceso a la
oficina para colocar las terminales y que desde el dia de mafiana 03 de julio 2002, ya
pueden tener acceso a la terminal.

El Ing. Straka de Maersk consultd que a partir de qué fecha ya no serd necesario enviar el
Manifiesto de Carga en papel a OIRSA. El Dr. Menéndez respondidé que esta semana
estaran revisando la terminal y si todo estd funcionando correctamente, el personal de
OIRSA en Puerto Quetzal estard enviandoles una notificacion para darles a conocer la
fecha en la que ya no necesitaran el manifiesto en papel.

DOAN: Esperan que el software traductor esté listo dentro de un mes aproximadamente, se
notificard a todos electronicamente la fecha en la cual ya podran enviar solamente
electronico el Manifiesto de Carga, se les comunicard también la direccion de la pagina
Web de DOAN asi como el proceso para la asignacion de las claves de acceso.

Capitania de Puertos: El Capitan Sanchez informd que previo a esta reunion ya habian
establecido contacto con las personas de Puerto Quetzal para coordinar la utilizacion de la
pantalla que han ofrecido a la Capitania mientras desarrolla su propio sistema. En los
proximos dias estaran estableciendo contacto con las personas de los puertos: Santo Tomas
de Castilla y Barrios para definir la forma en la que trabajaran con ellos para recibir el
Manifiesto electronicamente.

3. Procedimiento de Graneles:
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Se discutio el procedimiento para el tratamiento de los graneles fluidos como el caso de las
petroleras y de los graneles sélidos como los cereales. En la guia de implementacion se
reporta el peso en kilogramos, sin embargo, para este tipo de carga se pueden manejar:
toneladas métricas, toneladas cortas y también manejan barriles. La propuesta es que se
siga manejando esta informacion en MEA y que en el FTX se indique la unidad de volumen
que se utiliza para la carga, se propuso después de consultar con los puertos que sea la
TONELADA METRICA.

4. Resultados de las pruebas realizadas durante la dltima semana:
El Ing. Bafos inform6 que a la fecha quince navieras han estado transmitiendo los
manifiestos de carga electronicamente y de estas, cinco ya han obtenido firma digital de
aceptacion, con el resto se estan revisando los errores y se espera que pronto todas puedan
obtener la firma electronica. Adicionalmente, inform6 que en algunos casos, se han
detectado algunos errores nuevos que estardn siendo codificados en los proximos dias para
actualizar los catdlogos de errores. También solicitd a las navieras que envien los
manifiestos de todos los tipos de carga que mueven recurrentemente para garantizarse que
los sistemas estan totalmente listos para recibir informacion de todo tipo de mercaderias.
La meta es que para el 15 de julio de 2002, estén trabajando electrénicamente con la
mayoria de las navieras.
Adicionalmente, el Ing. Bafios indicd que es muy importante que todas las Instituciones
involucradas en el proceso generen un sistema de contingencias para saber exactamente qué
hacer cuando una de las Entidades no cuente con el sistema, y como se coordinara el
trabajo bajo estas circunstancias. Se espera trabajar este punto durante la siguiente reunion
con las ideas aportadas por todas las entidades involucradas.
Adicionalmente, el Ing. Bafios informd que se modifico la direccion del “sender” de los
mensajes de respuesta CUSRES de SAT: webmaster@sat.gob.gt y de esta forma esperan
que ya no se presenten mas casos de Navieras que no reciban el CUSRES. También el Ing.
Bafios indicé que el “time out” que se presento en la pagina de SAT durante esta semana,
fue debido a que estuvieron haciendo algunos cambios para garantizar el entorno de
seguridad con el que debe trabajar la pagina, ya que cuentan con una compania de auditoria
que constantemente estd realizando pruebas para asegurar los sistemas de seguridad de la
misma.
Maersk: El Ing. Straka expres6 con mucha satisfaccion que realizaron muchas pruebas de
intercambio y que a la fecha ya estan transmitiendo todos los manifiestos electronicamente,
es mas, lo han hecho de esta forma desde la fecha prevista 16 de junio de 2002.
Centrans: El Ing. Gutiérrez inform6 que han estado transmitiendo varios manifiestos en
forma electronica y han recibido respuestas por parte de SAT y de los puertos, estan
afinando algunos detalles internos para transmitir al 100%.
APL: El Ing. Méndez indicd que en APL desarrollaron un sistema y estuvieron enviando
pruebas a SAT y a Puerto Barrios, recibieron respuestas, pero decidio su casa matriz que el
desarrollo lo van a realizar en Atlanta, por lo que estdn en comunicacién con ellos y
esperan que para el 15 de julio 2002 puedan transmitir el manifiesto electronicamente.
Atlapac: FEl Ing. Garcia, mencion6 que se estd incorporando en este proceso y que debe
iniciar todo lo que el resto de empresas ya han avanzado, adicionalmente consultdé que pasa
si un barco busca una agencia que haga el trdmite de presentacion de los manifiestos y no
cuenta con este sistema electronico y también consultd que en qué momento se incluiran el
ATC y los DTI al proceso. El Ing. Bafios respondi6é que a partir de la fecha en la que se
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publico el acuerdo en el Diario Oficial, todos los Agentes Navieros estan obligados a
generar la informacion del Manifiesto de Carga en forma electrdnica, esto estd amparado en
el CAUCA. Indic6 que cualquier agencia que opere un barco Charter debe hacer la
transmision electronica. Con relacion al manejo de los ATC y DTI indic6 que es la
intencion de SAT que en forma conjunta con el Comité, se inicie el analisis del mensaje
CUSDEC para el manejo de estos documentos a partir del 01 de agosto de 2002.

Como fue el caso de los mensajes que ya se tienen desarrollados a la fecha, se presentara
una guia modelo sobre la cual se hard el andlisis correspondiente para definir la guia final
de implementacion de estos documentos.

Crowley: El Lic. Hernandez expres6 que se sienten muy satisfechos en su compaiiia por el
avance que ha logrado el Comité, indicé que ya no son pruebas lo que se ha enviado a las
Instituciones, sino, son datos reales de los barcos que estan ingresando al pais. Durante las
ultimas transmisiones se detectaron tres errores de sintaxis las cuales fueron corregidas y ya
se obtuvo la firma electrénica. Adicionalmente, indicd que estdn a la orden para cualquier
otro documento o mensaje que se requiera transmitir en forma electronica.

Portama: El Ing. Salazar expresod que estan sorprendidos por el avance que lleva el comité
y que le entristecia comunicar que ellos estan en un total atraso, no tienen nada listo, el dia
de hoy se estan incorporando y estan buscando la asesoria por parte de EMPORNAC, SAT
y EAN Guatemala.

Chiquita: El Ing. Catalan inform6 que durante esta semana han estado trabajando con el
sistema paralelo: papel y electronico, ya esta semana inician inicamente con la transmisioén
electronica e indico que han recibido respuestas por parte de los puertos Quetzal y Barrios.
Coirsa: El Ing. Rendon informdé que su empresa esta trabajando con un sistema
desarrollado por su casa matriz, el servidor se encuentra fuera del pais, ya han realizado
varias pruebas y la que estan por hacer es incluyendo la firma digital, esperan que esto esté
listo a més tardar en una semana. También considera que con el cambio que realizdé SAT en
la direccion de su correo, ya puedan recibir el CUSRES.

5. Comentarios a Lloyd’s Register:
Con relacién a este punto tnicamente se indico que de acuerdo a lo establecido durante la
ultima reunion del Comité, las Agencias navieras cuentan con accesos para conseguir el LR
de los buques que ingresan al pais y que este campo es Mandatorio en los mensajes
CUSCAR y CUSRES.

6. Puntos Varios:

Aster Computadoras: El Ing. Marroquin indicé que €l esta en la fase de pruebas con varias
Navieras y se ha presentado la inquietud que si un barco trae carga suelta en cubierta en
doénde se puede indicar el SGP que corresponde a este tipo de carga. El Ing. Bafios indico
que cuando en el segmento EQD se reporta el codigo Al que indica que la carga viene en
un compartimiento del barco, es decir la carga suelta, no se utiliza el segmento SGP.
OIRSA: El Dr. Menéndez expres6 que es muy importante que las Navieras tomen nota que
mientras no cuente esta Institucion con un sistema de recepcion electronica de informacion
deben seguir enviando el Manifiesto de Carga en papel.

Fecha méxima para poder enviar el manifiesto en papel a SAT: Se consulté al Ing. Bafios
si existia alglin tipo de sancién econdmica para los Navieros que al 15 de julio no estén
listos para enviar el manifiesto de carga en forma electronica, el Ing. Bafios respondié que
no existe ninguna sancién monetaria, sin embargo, el que no pueda enviar electronicamente




el Manifiesto de Carga, no puede operar. Sin embargo, agregd que quienes necesiten
prorroga deberdn dirigir una carta razonada de solicitud de prorroga al Lic. Roberto
Diéguez, Jefe de Operaciones de SAT.

Listados de Carga y Descarga: El Ing. Straka de Maersk, consultd a SAT si ya no sera
necesario enviarle los listados de carga de exportacion a SAT, si bastara inicamente con el
CUSCAR de exportacion. El Ing. Banos indicé que la respuesta a esta interrogante la
tendra lista para la proxima reunién. El Ing. Straka expresod que si se llegaran a trabajar los
listados, de la SAT, que se considere el mensaje COPRAR (que esta siendo analizado por
los puertos y varios miembros del comité) ya que este mensaje maneja la misma
informacion. El Ing. Bafios menciond que ya cuentan con una copia de esta guia y la estan
analizando, en la siguiente reunion dara la respuesta.

7. Fecha de la proxima sesion:
Se acordd que la proxima reunion se llevara a cabo el proximo martes 16 de julio de 2002,
se les indicard el lugar via correo electrdonico.
La Licda. de Toledo, agradecio a los presentes su participacion y cerrd la reunion a las
12:35 horas.



