MINUTA #37 DE LA REUNION

ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION DEL MENSAJE CUSCAR
Realizada en el salon Marfil del Hotel Clarion Suites
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Maritza Hidalgo de Toledo, Gerente General de EAN Guatemala inici6 la reunion a las
09:54 horas y procedio a dar la bienvenida a los asistentes. Seguidamente se dio lectura a la
Agenda, habiendo sido aprobada con la siguiente adicion: Patricia de Salazar de King
Ocean indicoé que durante la ultima reunion Santo Tomds y Puerto Barrios quedaron de
informar en la primera reunion del afio del comité, cuantas horas después de haber
finalizado la operacion del barco, se estableceran para enviar el mensaje CUSRES con la
informacion correspondiente a sobrantes y faltantes punto que se adicion6 a la agenda.

1. Metodologia para la asignacion de credenciales a los interlocutores EDI por
parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT:

El Ing. Cuitlahuac Bafios de SAT, indicéd que a finales del afio pasado, la SAT contaba con
un sitio WEB para que las empresas navieras enviaran los mensajes de prueba del
Manifiesto de Carga. A partir de la Gltima semana de diciembre se finalizo esta fase del
piloto y ya se puso el sitio en operacion. Por lo tanto las claves que se habian asignado para
las pruebas de mensajes ya no estan funcionando. Las navieras que actualmente tengan
requerimientos de pruebas elementales de sintaxis de mensajes tienen que recurrir
nuevamente a llevarlo a cabo por medio de correo electrénico. Para llevar a cabo el
intercambio de mensajes con el servidor de SAT, se tiene que solicitar la asignacion de
credenciales para cada una de las navieras.

El Ing. Bafios cedi6 la palabra al Lic. Roberto Diéguez, quien explico el procedimiento para
la asignacion de credenciales a cada Naviera. El Lic. Diéguez indicé que dentro de los
proyectos de SAT esta contemplado terminar con el intercambio del Manifiesto de Carga
Electronico.



Con el fin de que cada Naviera obtenga su clave de acceso, deben dirigir una carta al
Intendente de SAT y presentarla en la Aduana Central (10°. Calle de la Zona 1). Se entregd
una copia de los requisitos a cada uno de los presentes. El Lic. Diéguez indicé que la
responsabilidad de la seguridad del PIN recae en quien la recoge en la Aduana. También
expres6 que esta identificacion, es para la empresa y si la misma se requiere cambiar
porque se considera que en un momento dado se deterioro, se puede hacer el cambio.

En este punto se consultd a SAT, que si una Agencia representa a mas de una Naviera, si se
requerira de varias contrasefias. El Ing. Bafios respondié que si una empresa acredita que
es representante de varias navieras en el territorio nacional se dara solamente un PIN de
acceso.

Después se tendran otras medidas de autenticacion que van a ir por linea y por naviera. El
Ing. Bafios consult6 al Lic. Diéguez acerca del tiempo de respuesta una vez se presente la
solicitud por parte de las Navieras. El Lic. Diéguez respondié que se ha contemplado no
mas de cuatro dias habiles para la asignacion de las credenciales una vez se cumpla con los
requisitos que se detallan en las copias que se entregaron.

2. CUSCAR Final para Implementacion:

El Ing. Bafios indic6 que en la ultima reunion se presentaron algunos comentarios respecto
a la longitud de ciertos campos, e indicd que los cambios Uinicamente son de forma y no de
fondo. En el transcurso del desarrollo del mensaje se acordd en el Comité que podian
presentarse ajustes de acuerdo a los resultados del piloto. La idea es que se publiquen las
guias con los ultimos comentarios que se tengan. Aida de Lopez de Maersk, indicoé que
Patrick Straka habia encontrado algunas discrepancias y algunos comentarios. Se acordd
que este tema se abordard durante la proxima reunién y de esta manera se defina la guia
final de implantacion para el CUSCAR.

3. Avances de los Navieros:
La Licda. de Toledo solicitd a cada una de las empresas presentes que informaran sobre el
estatus de cada una en cuanto a los avances para iniciar el intercambio electronico del
manifiesto de carga:
Transmares: Indicaron que estan analizando las diferentes opciones.
Puerto Quetzal: Informaron que Infoexpress en el transcurso de la proxima semana estara
haciendo pruebas de mapeo.
Chiquita y COBIGUA: Estan analizando la opcion que mas les conviene para implementar
el manifiesto de carga electrénico.
Puerto Santo Tomas de Castilla: Informaron que cuentan ya con un enlace satelital y estan
por contratar a la empresa que les desarrollaré el software traductor.
Transcontinental: Indicaron que se han contactado con tres diferentes empresas, las cuales
les han presentado costos muy altos pero estan en la parte de analisis de cual escoger.
APL: Informaron que ya desarrollaron una solucién y ya enviaron un CUSCAR a SAT
estan esperando respuesta.
ALOMAR: Estén analizando las opciones para tomar una decision. Y buscan que de alguna
forma se baje el costo del software traductor.
Agencias Unidas: Expresaron que los costos de los traductores son muy elevados, por lo
tanto, quieren plantear la posibilidad de que se elabore un EDI WEB en la pagina de la
SAT. El Ing. Bafios expresé que las navieras tienen la posibilidad de utilizar http desde



cualquier punto donde se encuentren, por lo tanto, el manifiesto de carga lo pueden enviar
desde el punto en donde se encuentren la naviera principal. Por otro lado la SAT puede
desarrollar la solucién del WEB, lo que demanda recursos y tiempo que de momento no
estan disponibles. La idea de EDI es precisamente reducir recursos y tiempo asignado a las
tareas. El desarrollo de una solucion WEB les llevara aproximadamente de 6 a 7 meses
para realizarlo y no tiene en este momento la infraestructura para realizarlo y lo dificil seria
darles un servicio adecuado a los usuarios. Finalmente el Ing. Bafios expres6 que considera
que es mas sencillo que se retinan unas diez empresas y que juntas consigan un desarrollo
que les abarate el costo del traductor.

Centrans: Indicaron que estan hablando con la gente de Infoexpress.

Crowley: Ya quedo lista la instalacion en oficinas centrales y estan totalmente listos.
Maersk: Esta semana terminan con el desarrollo e inician con las pruebas de los mensajes
durante la proxima semana.

King Ocean: Estan en el andlisis de la solucion. Adicionalmente, indic6 Patricia de Salazar
que se recuerda que Infoexpress expresod que si habian mas de tres lineas interesadas bajaba
los costos. Por lo que considera que se deberian coordinar los esfuerzos para buscar una
solucioén en conjunto.

Se solicitd que EAN Guatemala recolecte la informacion de quiénes estan interesados en
trabajar con la solucion de Infoexpress hasta el dia de mafiana miércoles 16 de enero a las
18:00 horas y asi convocar al proveedor.

Tramarco: Estan analizando las opciones.

Seaboard Marine: Hicieron una prueba hace rato y en una o dos semanas pueden seguir
enviando mds mensajes y ya estan casi listos.

COBIGUA: Indicaron que hubo wuna reestructuracion a nivel regional, y estan
practicamente recibiendo otra jefatura. Estan afinando algunos puntos con Centrolink y
con Infoexpress estan analizando el software traductor.

Duval: Se encuentran analizando opciones y ofertas.

COIRSA: Ya enviaron mensaje de prueba a SAT y estan coordinando con sus principales
para la perfeccion del mismo con sus aplicaciones.

Danmar: Estan analizando los proveedores actuales de soluciones y consideran que vale la
pena el reunirse como grupo para poder obtener un mejor precio.

Armagua: Esta iniciando el desarrollo del sistema e invitd a los sefiores de Aster
Computadoras para que ofreciera al comité otra opcion de software.

4. Analisis de los Mensajes de Planos de Estiba:
Se acordd que el proximo martes por la tarde se estara llevando a cabo el analisis de la
informacion que deberdn contener los mensajes de planos de estiba, que se manejaran entre
las navieras y los Puertos.

5. Puntos Varios:
Servidor de Noticias: El Ing. Rendén de COIRSA indic6 que una buena solucion para que
todos estén informados del avance del proyecto y de cualquier informacion que se requiera
es el crear un Servidor de Noticias en el cual una vez se publica la informaciéon y se
permanece en ese sitio para que todos la consulte. Al respecto el Ing. Hoffmann indico que
la Asociacion de Navieros tiene ya establecido que toda la informacién que se genere en el
Comité como guias de implantacion, noticias, etc. Se divulguen a través de esa direccion.
Se solicitdé que se envie a EAN Guatemala y a SAT cual es la direccion para hacer llegar



toda la informacion y que se tenga la certeza que todos recibirdn la informacién. El Ing.
Silvestre indicod que existe ya una direccion para circular toda la informacion y que la estara
haciendo llegar a EAN Guatemala por correo electronico.

Fecha de implantacion del Manifiesto de Carga Electronico por parte de las Navieras
a SAT: El Ing. Diéguez expresod que el 19 de noviembre de 2001, recibio una carta en la
cual la Gremial de Navieros le comunicaba que el 31 de enero de 2002 era la fecha en la
cual ya todos los agremiados estarian listos para trabajar con el manifiesto de carga
electrénico. Por lo tanto solicitd que se pongan de acuerdo como Asociacion en la fecha
que estaran listos para iniciar a trabajar. El Ing. Hoffmann expresé que tenia entendido que
ya se habia hecho llegar una carta a SAT para solicitar como nueva fecha de inicio del
intercambio electronico el 15 de marzo de 2002. El Lic. Diéguez expresdé que no conoce
dicha nota pero ofrecid la ayuda de SAT hacia el gremio para que se avance en el trabajo y
se inicie lo antes posible.

Comision Portuaria Nacional: El Ing. Callejas indic6 que para hacer una realidad el EDI
existen tres actores principales y que los puertos deben hacer un esfuerzo para poder salir a
la par de las navieras y cumplir de esta forma con el proyecto como se establecid desde el
inicio del trabajo del comité.

Tiempo para envio de CUSRES con Faltantes y Sobrantes Después de Operaciones
por parte de los Puertos: Santo Tomds de Castilla indicé que después de analizar las
operaciones en puertos definieron que cuatro horas después de terminada la operacion es el
tiempo en el cual estaran enviando a las Navieras el reporte de los faltantes y sobrantes por
medio del mensaje CUSRES. Puerto Barrios COBIGUA indic6 que para la carga
contenerizada estiman que después de dos horas pueden enviar esta informacion, y el
Puerto Quetzal también indic6 que dos horas también serian necesarias para ellos. Por lo
tanto se definié que el tiempo maximo de respuesta para sobrantes y faltantes es de cuatro
horas. Con relacion a la implantacion del CUSRES para el manejo de esta informacion
indic6 el Ing. Lemus que lo estan trabajando en paralelo, por lo tanto, Puerto Quetzal
manejara CUSCAR y CUSRES.

MAGA, OIRSA, DOAN: La Licda. de Toledo expresd su preocupacion por la ausencia de
estas Instituciones en el Comité ya que Unicamente asistieron a algunas reuniones y luego
ya no y son entidades que requeriran la informacion del Manifiesto de carga. Por parte de
SAT se les haré llegar una invitacion y se solicito a la Gremial de Navieros que por su parte
también se haga una invitacion para que se integren al trabajo del comité.

6. Fecha de la Proxima Reunion
La proxima reunion se llevara a cabo en el Salon Marfil del Hotel Clarion Suites el martes

22 de enero de 2002 a las 09:30 horas.

La Licda. Maritza Hidalgo de Toledo agradeci6 a los presentes su participacion y cerro la
reunion a las 12:10 horas.



