1 CENTRO LOGISTICO

Guatemala

PROGRAMA DE CADENA DE ABASTECIMIENTO

Capacitacion: Administracion de Categorias

Horario:
2:30 PM - 5:30 PM / Oficinas de GS1 Guatemala.

Objetivo:

Obtener los conocimientos tedricos y practicos necesarios para entender las caracteristicas,
componentes y funcionamiento de la Administracion por Categorias. El asistente aprendera toda la
informacion y caracteristicas de esta practica, a través del desarrollo de los diferentes temas.

Destinatarios:
Funcionarios de diferentes empresas pertenecientes a las areas de comercializacion, logistica,
administradores de categoria etc., que deseen conocer el proceso de la Administracion por Categorias.

Al finalizar el curso los asistentes podran:

» Comprender los conceptos basicos de Administracién por Categorias.
« Definicién de las Categorias.

» Estructura, rol y evaluacién de la Categoria.

* Conocer los beneficios de la Administracion por Categorias.

Temario:

Comportamiento del consumidor.

Proceso de compra del consumidor.
Concepto de Administraciéon de Categorias.
Concepto de Categoria.

Proceso de Administracion de Categorias.
Definicion de Categorias.

Embudo de definicién.

Arbol de decision del comprador.
Estructura de la Categoria.

10. Roles de una Categoria.

11. Evaluacion de la Categoria.

12. Estrategias y tacticas de la Categoria.

13. Plan de implementacion.

CoNooA~AWNE

Taller practico:

La actividad de capacitacién cuenta con una parte practica en la cual los asistentes deberan poner en
practica los conocimientos adquiridos durante el curso. Esta actividad se desarrolla en el Centro
Logistico.

Inversion:
Afiliados: $20.00 + IVA
No afiliados:  $25.00 + IVA



